
       

Convegno 

Mercoledì 2 dicembre 2020 - Ore 14:00-16:30 

Fiera di Bologna - Sala da definire  

LE COMPETENZE NON TECNICHE  
NELLA RELAZIONE TRA PRENDERSI E CURA E BENESSERE  

All’obbligo del datore di lavoro e dei dirigenti a “Richiedere la osservanza da parte dei singoli lavoratori delle norme 
vigenti” (D. Lgs. 81/08, art. 18, c. 1, let. f), corrisponde l’obbligo dei lavoratori a “prendersi cura…”  (D. Lgs. 81/08, art. 
20, c. 1). La questione che ci poniamo è come operazionalizzare, ovvero rendere concretamente osservabili, i 
comportamenti corrispondenti a tali obblighi, sia dal punto di vista dei processi individuali cognitivi (ed emotivi), sia, 
forse soprattutto, dal punto di vista dei comportamenti organizzativi. 
In questa prospettiva, evidenziamo che: 

▪ non può esserci adempimento, senza prendersi cura; 
▪ non può esserci prendersi cura, senza condizioni del prendersi cura, ovvero senza attenzione manageriale al 

benessere lavorativo; 
▪ non può esserci adempimento delle norme, senza attenzione manageriale al benessere lavorativo. 

Un esercizio non superficiale delle competenze non tecniche (Non Technical Skill - NTS) da parte dei diversi ruoli che 
compongono i sistemi aziendali di prevenzione è requisito essenziale per adempiere agli obblighi di "Richiedere 
l'osservanza" e di "Prendersi cura". La promozione del benessere lavorativo è l'orizzonte in cui si può realizzare il 
miglioramento continuo della partecipazione dei lavoratori alla sicurezza. Con l'approccio NTS è possibile agire in 
modo sistemico sulla inevitabile relazione tra il prendersi cura e l'attenzione manageriale al benessere lavorativo. 

PROGRAMMA 

  
14,00 Apertura e coordinamento degli interventi 

Giusi Vignola, ingegnere, Consigliera AiNTS 
Massimo Servadio, psicologo, V. Presidente AiNTS 

 14,10  PRENDERSI CURA E BENESSERE LAVORATIVO, DUE FACCE DI UNA STESSA MEDAGLIA. Per 
non tirarla a testa o croce, servono le NTS 
Attilio Pagano, Presidente AiNTS 

15,00  LA SORVEGLIANZA SANITARIA: SOLO PREVENZIONE O ANCHE PROMOZIONE DELLA 
SALUTE?  
Franco Pugliese, RSPP e Medico Competente, AUSL Piacenza - Comitato scientifico AiNTS 

15,20  RELAZIONI, ESPERIENZE E RISULTATI DELLA PROMOZIONE DELLA SALUTE IN AZIENDA  
Gianfranco Martucci, Medico di comunità, Luoghi di Prevenzione AUSL Reggio Emilia 

15,40  PREVENIRE LA DE-MOTIVAZIONE E IL DISAGIO DEI LAVORATORI. Il ruolo contenitivo del 
manager 
Giuseppe Ferrari, segretario di AIPMEL (Associazione Italiana Psicologi e Medici del Lavoro) 

16,00  BENESSERE UTOPIA POSSIBILE 
Renata Borgato, Formatrice - Comitato scientifico AiNTS 

 

 


